
poduzetni�ka ZONA19

UTORAK 11/2 /2014

Ako nema kontrole - postavljeni ciljevi se 
ne�e posti�i.
Ve�ina pojedinaca djeluje u brojnim obli-
cima zajedništva (grupe, organizacije i za-
jednice).

OBLICI ZAJEDNIŠTVA u kojima djelujemo 
su razli�itih stanja, dinamike djelovanja, 
broja �lanova, svrhe postojanja i uspješ-
nosti.
Cilj je sudjelovati u oblicima zajedništva 
koji su uspješni i koji se kontinuirano i su-
stavno razvijaju.
Biti �lan oblika zajedništva koji su neu-
�inkoviti je nerazumno ponašanje i ni�im 
objektivnim ne može biti opravdano.
Da se osigura u�inkovit rad u oblicima za-
jedništva, važna je kontrola rada koja �e 
nam omogu�iti da utvrdimo stanje oblika 
zajedništva, potrebne mjere za u�inkovi-
tiji rad i uo�avanje novih mogu�nosti koja 
�e dovesti do ve�ih postignu�a od sa-
dašnjih.

NE�INJENJA
Iz razli�itih razloga potrebne aktivnosti 
za postizanje ciljeva se izvršavaju djelo-
mi�no ili se uop�e ne izvršavaju. 
Neki razlozi zašto se stvari ne �ine:

želi se zadržati postoje�a zona ugode,
ne razumije se što treba napraviti, a ne 
pitaju druge koji to znaju,
neugodno im je pitati stvari koje ne ra-
zumiju,
nema im tko objasniti što to�no treba �i-
niti,
i ostali se tako ponašaju,
to im nije u osobnom interesu,
misle da ih ne pla�aju dovoljno,
neki drugi nenavedeni razlozi.

Posljedice ne�injenja u oblicima zajedniš-
tva su postignu�a koja su daleko manja od 
potencijala, želja i potreba.
Kontrola se �ini zbog osobnih interesa �la-
nova kao i zbog interesa samog oblika za-
jedništva.
Svaki pojedinac treba kontinuirano sagle-
davati je li opravdana svrha sudjelovanja u 
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obliku zajedništva i ostvaruju li se njegovo 
željeni ciljevi.
Za oblik zajedništva vrijedi princip: Cjelina 
(oblik zajedništva) je važniji od pojedina�-
noga ako nije pogibeljno, nezakonito i ne-
moralno.
Kontrola je definirani proces koji osigura-
va objektivno sagledavanje stanja s pozici-
ja željenog postignu�a.
Svako izbjegavanje kontrole dovodi do 
štete. Uvijek se može lako utvrditi tko je za 
to odgovoran, ako se to istinski želi.
Kod kontrole rada oblika zajedništva razli-
kovati sljede�e sastavnice:

1. utvr�ivanje jesu li definirani po�et-
ni elementi za postizanje izvrsnosti (svrha, 
vizija, misija, ciljevi i problematike),

2. utvr�ivanje je li definiran slijed uvo-
�enja promjena (utvr�ivanje stanja, po-
stavljanje ciljeva, izbor strategije, traženje 
rješenja i postizanje ciljeva),

3. utvr�ivanje provode li se potrebne 
aktivnosti za postizanje ciljeva,a koje su 
posljedica �injenja u to�kama 2. i 3.

PRAKTIKUM
Napravimo listu oblika zajedništva (gru-

pe, organizacije i zajednice) u kojima dje-
lujemo.

Za svaki pojedini oblik zajedništva od-
govorimo na sljede�a pitanja koja utvr�uju 
može li oblik zajedništva u�inkovito funk-
cionirati:

Jesmo li zadovoljni sa stanjem u kojem 
se oblik zajedništva sada nalazi?

Ima li oblik zajedništva postavljene ci-
ljeve (pisane)?

Ima li oblik zajedništva definiranu stra-
tegiju (na�in) za postizanje ciljeva?

Rješava li oblik zajedništva potrebne 
problematike (planovi, zadaci, odluke, pla-
novi u�enja, izvješ�a i procedure) i uo�ene 
probleme na u�inkovit na�in?

Ima li oblik zajedništva mehanizam 
kontrole provedbe potrebnih aktivnosti?
    
Ako je i jedan odgovor “Ne”, oblik zajed-
ništva nema definirane sve elemente po-
trebne za postizanje planiranih ciljeva i 
njeno djelovanje je neu�inkovito.

Za svaki oblik zajedništva utvrdimo ne-
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gativna stanja (to je svako ranije izre�eno 
“Ne” (to�ke 1. do 5.).

Za svaki oblik zajedništva utvrdimo mje-
re za uklanjanje utvr�enih negativnih sta-
nja.
Svaka mjera se mora sastojati od:

liste potrebnih aktivnosti,
definiranja prioriteta provedbe potreb-
nih aktivnosti,
rokova do kada potrebne aktivnosti tre-
ba provesti.

Za svaki novi oblik zajedništva u koji ulazi-
mo utvrdimo ima li definiran sustav kon-
trole rada kao preduvjet za uspješan rad. 
Ako nema - uvedimo ga, ako želimo da 
oblik zajedništva bude uspješan. 

CRTICE
Oblik zajedništva u kojemu postoje kon-

tinuirana negativna stanja ne može posti�i 
postavljene ciljeve.

Ho�emo li dopustiti da i dalje djelujemo 
u obliku zajedništva koje kontinuirano i su-
stavno generira negativna stanja?

Ako nas rad u obliku zajedništva ne za-
dovoljava, a ne možemo mu promijeniti na-
�in rada - žurno ga napustimo.

Svaki oblik zajedništva mora imati defi-
nirani sustav kontrole provedbe potrebnih 
aktivnosti s kojim su upoznati svi �lanovi 
oblika zajedništva.

O�ekujmo otpore u kontroli rada oblika 
zajedništva od pojedinih �lanova, poglavi-
to onih koji se opiru promjenama.

ZAKLJU�AK
Postignu�a pojedinaca su nezamisliva bez 

umrežavanja (zajedništvo s drugima). 
Zato problematici kontrole rada u obli-
cima zajedništva dajmo prioritet kako bi 
svoje resurse koristili na racionalan na�in 
i tako stvorili uvjete za postizanje željenih 
ciljeva u zajedništvu s drugima.

————————————-
�lanak je pisan prema elementima Mode-
la univerzalne izvrsnosti - MUI © 2007 Milan 
Grkovi� koji je cjelovito prikazan u knjizi “MUI 
KNJIGA ZA USPJEH”.
Detaljnije pogledajte na http://www.porta-
lalfa.com/mui_knjiga_za_uspjeh

•

-
-

-

•

•

•

•

•

KONTROLA rada u oblicima zajedništva

Da se osigura u�inkovit rad u oblicima 
zajedništva, VAŽNA JE KONTROLA 
RADA koja �e nam omogu�iti da utvrdimo 
stanje oblika zajedništva, potrebne mjere za 
u�inkovitiji rad i uo�avanje novih mogu�nosti 
koja �e dovesti do ve�ih postignu�a
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