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Milan 
Grković

KAKO USPJEŠNO POKRENUTI 
VLASTITI POSAO?
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Pokrenuti 
vlastiti posao je 
lako, no njegova 
uspješnost 
sasvim je druga 
„priča“. Uspjeh 
u pokretanju 
vlastitog posla 
je moguć jedino 
ako u potpunosti 
isključite 
improvizaciju. 

provizacija i tada nikako ne pokre-
ćite vlastiti posao jer je uz impro-
vizaciju neuspjeh jedini mogući 
ishod. Kada je improvizacija na-
čin djelovanja, vaša postignuća će 
uvijek biti manja od vaših poten-
cijala, želja i potreba. Izbor načina 
djelovanja je vaša ključna potreb-
na odluka. Kako objektivno nema-
te drugog izbora morate se odlu-
čiti o izboru modela djelovanja. 
Na tržištu ima puno modela dje-
lovanja. Kako ne biste upali u im-
provizaciju, teško ćete moći izbje-
ći pomoć stručnjaka kod izbora 
takvog modela. Izbor modela dje-
lovanja je najdelikatnija odluka i 
od nje dominantno ovisi hoće-
te li biti uspješni u poslu ili ne. 

Ključni preduvjeti za 
uspješno pokretanje 
vlastitog posla

1. Napravite temeljitu anali-
zu vaših snaga i slabosti kao i pri-
lika i prijetnji iz vašeg okruženja 
(SWOT analiza) i postupajte pre-
ma elementima utvrđenog stanja.

2. Utvrdite imate li ključne 
preduvjete potrebne za uspjeh 

Neki od mogućih razloga za 
pokretanje vlastitog posla su: ne-
zaposlenost, nezadovoljstvo sa-
dašnjim poslom, želja za većom 
zaradom, pokretanje vlastitog 
posla predstavlja izazov, ulazak u 
obiteljsko poduzetništvo, okru-
ženje u kojim se nalaze uspješ-
ni pojedinci koji su uzor i potiču 
na poduzetništvo ili želja za ulo-
gom vođe (lidera), a ne sljedbe-
nika. Pritom su nezaobilazne faze 
pokretanja vlastitog posla: utvrđi-
vanje izvedivosti pokretanja vla-
stitog posla, donošenje odluke o 
pokretanju posla, stvaranje uvjeta 
za pokretanje posla (zakonodav-
ni, tehnološki, materijalni, finan-
cijski, upravljački) te prve aktivno-
sti vođenja vlastitog posla.

 
Jeste li zaista spremni za 
pokretanje vlastitog posla? 

Pokretanje vlastitog posla nije 
uobičajena, svakodnevna i jedno-
stavna odluka već je sigurno jed-
na od najvećih odluka u životu 
pojedinaca. Donošenje odluke o 
pokretanju vlastitog posla treba 
biti krajnje odgovorno zbog po-
sljedica u slučaju neuspjeha. Sta-
tistika je vrlo neumoljiva u ovom 
području jer većina poslova koji 
se pokreću završava neuspje-
hom.Učinite potrebne iskorake 
koji su dani u nastavku i budite u 
onoj manjini koja je uspješna. Da 
se to dogodi morate pokretanju 
posla prići sveobuhvatno (anali-
tički) i time stvoriti uvjete da po-
kretanje posla bude uspješno. 

Izbor načina djelovanja
Postoje „samo“ dva načina djelo-
vanja: improvizacija ili model dje-
lovanja. Ako ne definirate način 
djelovanja, ostaje vam samo im-
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u poduzetništvu: nova ponaša-
nja koja su potrebna za učinko-
vito poslovanje, disciplinu da se 
usmjerite prema najvažnijem ci-
lju, poštivanje prioriteta tijekom 
radnog dana, upornost u rješa-
vanju problema, želju za cjelo-
životnim učenjem i sustavnim 
stjecanjem novih znanja, vješti-
na i ponašanja. 

3. Imate li pisanu strategi-
ju razvoja sa sljedećim elemen-
tima: svrha, vizija, misija, ciljevi, 
problematike (područja djelova-
nja u vašem poslu)? Ovih pet ele-
menata se u Modelu univerzalne 
izvrsnosti nazivaju „MUI početni 
elementi izvrsnosti“ i njihovo de-
finiranje određuje svako daljnje 
djelovanje. Djelovanje u skladu s 
njima isključuje svaku improviza-
ciju. Imajte na umu: ne može se 
uspjeti bez pisane strategije raz-
voja! 

 4. Provjerite imate li potrebne 
resurse (materijalne, financijske, 
ljudske, vrijeme, znanje i vješti-
ne sudjelovanja/vođenja učin-
kovitih sastanaka), dovoljno teh-
nološkog znanja, pravi proizvod 
i/ili uslugu koja će vam osigurati 

uspjeh, tržište (kupci, dobavljači, 
outsourcing), vještina zagovaranja 
(prodaja, marketing, PR, prezenta-
cijske vještine), dovoljno informa-
cija o konkurenciji, stručnu oso-
bu za vođenje knjigovodstva. I 
što je najvažnije: imate li dovolj-
no upravljačkih znanja i vještina? 

Razdvajanje upravljačkih od 
tehnoloških znanja

Ključan preduvjet za uspješno 
pokretanje posla je sposobnost 
razlikovanja i potpuno razdvaja-
nje upravljačkih od tehnoloških 
znanja. Upravljačka znanja čine 
planiranje, organiziranje, vođe-
nje, upravljanje ljudskim resur-
sima, kontrolu i unapređenja. 
Tehnološka znanja su predmet 
vašeg profesionalnog djelova-
nja (proizvodnja hrane, liječenje, 
obrazovanje, politička aktivnost, 
sportska aktivnost, volonterstvo, 
vođenje domaćinstva, učenje). 
Svi pojedinci trebaju imati ista 
upravljačka znanja. Svaki poje-
dinac ima specifična tehnološka 
znanja i ona se međusobno razli-
kuju od drugih pojedinaca koji se 
bave istom vrstom aktivnosti. Ne 

možete uspjeti samo na osnovu 
vaše žarke želje, nego na osno-
vu znanja, vještina i ponašanja 
koje će vam omogućiti da bude-
te uspješniji od vaše konkurenci-
je. Svaki od prethodno navedenih 
elemenata je isključujući za do-
nošenje odluke o pokretanju vla-
stitog posla. Ako i jedan nije osi-
guran, posao neće biti uspješan. 
Imajte na umu -  sada je neko dru-
go vrijeme (vrijeme kontinuiranih 
i sustavnih promjena) i samo sa-
gledavanje cjelovite slike će vam 
osigurati uspjeh u pokretanju vla-
stitog posla.

  
Savjeti 

- Ako nemate poslovnog sa-
vjetnika, a niste napisali poslovni 
plan, nikako ne pokrećite posao. 

- Ako ste u partnerstvu obve-
zno napravite pisana pravila rada i 
ovjerite ih kod bilježnika. Vaše po-
slovno partnerstvo nema nikakve 
veze s prijateljstvom. Razdvojite 
poslovne odnose od prijateljstva. 

- Koliko god vam se to mož-
da čini skupo, angažirajte poslov-
nog savjetnika koji će vas trenirati 
u početnoj fazi pokretanja posla i 
osposobiti za daljnje samostalno 
vođenje posla. Nemate dovoljno 
znanja i zašto se izlagati riziku da 
budete neuspješni. Pazite! Veći-
na pokrenutih poslova završi ne-
uspješno. Upitajte sa zašto? 

- Sve odluke moraju biti zapi-
sane i tako arhivirane da su uvijek 
dostupne svim relevantnim poje-
dincima.

- Svako pokretanje posla bez 
definiranja sustava kontrole pro-
vedbe potrebnih aktivnosti je im-
provizacija i vaše pokretanje po-
sla je time automatski osuđeno 
na propast.

- Dobro procijenite jeste li 
sposobni za uspješno pokretanje 
vlastitog posla! Odluka da pokre-
nete posao u slučaju neuspjeha 
donosi nesagledive negativne po-
sljedice na vaš daljnji život!

Praktikum
1. Definiranje plana učenja. 

Prije pokretanja posla napravite 
listu potrebnih znanja, vještina i 
ponašanja koja su vam potrebna 
za uspješno vođenje poslapotreb-
no znanje. Obvezno naznačite u 
kojem roku ćete postići odgova-
rajuća znanja (planovi bez rokova 
su samo želje). Za ovu aktivnost 
neophodno je da konzultirate 
stručnjake i uspješne poduzetni-
ke kako bi dobili objektivnu sliku 
potreba. 

2. Postavljajte si kontinuira-
no i iskreno odgovorite na kon-
trolno pitanje izvrsnosti: „Je li 
moja sadašnja aktivnost impro-
vizacija ili model djelovanja koji 
sam definirao?“ Ako je odgovor 
model djelovanja, nastavite da-
lje aktivnost koja je u tijeku. Ako 
je odgovor improvizacija, od-
mah prekinite aktivnost i pokre-
nite prioritetnu aktivnost koja je u 
skladu s vašim ranije navedenim 
MUI početnim elementima izvr-
snosti i koja će vas sigurno vodi-
ti prema postavljenim ciljevima. 

Zaključak
U današnjem svijetu global-

nih i brzih promjena, te složenih 
aktivnosti konkurentske održivo-
sti (pobijediti konkurenciju), biti 
uspješan u vlastitom poslu traži 
mnogo znanja, vještina i ponaša-
nja koja ne posjedujete kada se 
odlučite pokrenuti posao. To su 
znanja koje tek trebate naučiti. 
Uspjeh ovisi o tome hoćete li ih 
naučiti na vrijeme i u potpunosti. 
I što je najvažnije: morate prihva-
titi činjenicu da se poduzetništvo 
temelji na potrebi svakodnevnih 
promjena. Ako niste spremni da 
se sustavno i kontinuirano mije-
njate prema zahtjevima tržišta - 
nemojte pokretati vlastiti posao. 
Ako ste osoba koja želi dinamiku, 
promjene, izazove, svakodnevnu 
provjeru vaših mogućnosti, po-
kretanje vlastitog posla je vaša 
životna misija i obveza.

 
Knjiga “MUI KNJIGA ZA USPJEH”  

autora M ilana Grkovića 
Imate li potrebu i želju da budete uspješniji u:

- osobnoj karijeri,
- profesionalnoj karijeri,

- oblicima zajedništva u kojima djelujete (grupe, organizacije i zajednice)?
Ako je odgovor “DA”, nudim vam rješenje koje možete provjeriti bez ikakvog rizika.

Knjiga + pomoć autora knjige (jedinstvena ponuda) vam omogućavaju 
da se vaši potencijali, želje i potrebe praktično realiziraju.
www.portalalfa.com/mui_knjiga_za_uspjeh

Mobitel: 385 98 57 88 31

Sažetak najvažnijih odluka 
Redoslijed donošenja najvažnijih odluka: 
- odluka o pokretanju vlastitog posla,  
- definiranje područja djelovanja, 
- odluka o angažiranju stručnjaka za pokretanje posla, 
- odluka o načinu djelovanja (improvizacija ili model djelovanja), 
- izbor modela djelovanja, 
- definiranje plana učenja, 
- definiranje sustava kontrole provedbe potrebnih aktivnosti.


